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1. CONSIDERAGOES

Este documento é confidencial e ndo pode ser distribuido por inteiro, em partes para
terceiros, ou reutilizado em materiais de marketing ou paginas Web sem a permissao

explicita da Star One.

2. INTRODUGAO

O objetivo deste documento é orientar o administrador de rede do cliente que
adquiriu o servico EasyBand, como configurar, passo-a-passo, uma rede de
computadores montada de acordo com a arquitetura recomendada pela Star One, e fazer

as configuracdes especificas essenciais para o funcionamento do sistema EasyBand.

Nota: E estritamente recomendado que sejam seguidos os modelos e as configuragdes
descritas neste documento. Devido a infinidade de variagdes de softwares e hardwares
que podem ser utilizados em uma rede, o suporte a rede nao esta incluido em nosso
produto, ficando a cargo do administrador de rede de cada empresa toda a manutengao e

suporte.

3. ARQUITETURA

Para a utilizacdo do servico EasyBand em uma rede de até 5 computadores, é
necessario ter um computador PC dedicado para o uso como servidor gateway da rede.

Sera permitida a utilizacdo de até 5 computadores clientes mais 1 servidor gateway.

O modem satélite devera estar conectado ao servidor gateway. Esta ligacdo podera ser

feita de acordo com uma das opgdes abaixo:
Opcao 1: MODEM SATELITE => CABO ETHERNET CROSS => PLACA DE
REDE DO SERVIDOR

Opgao 2: MODEM SATELITE => CABO USB => ENTRADA USB DO
SERVIDOR
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Em uma segunda placa de rede (ou primeira, quando se usa a opg¢do USB) deste
servidor, outro cabo ethernet direto devera estar conectado a um Hub/Switch 10/100
BaseT com, no minimo, 8 portas.

Este Hub/switch devera estar conectado ao resto das maquinas da rede por um cabo

ethernet direto por computador. N&o utilize o cabo cross.

Notas:
¢ Nunca utilize mais de um HUB cascateado. Isto podera reduzir muito a

performance dos computadores da sua rede.

¢ Para que o servigo funcione corretamente, ndo deve existir nenhum outro

Default Gateway na rede de computadores.

3.1. Topologia Basica

(:%/ Modem satélite

Servidor Gateway

Hub ou Switch 10/100

Estacdes Cliente
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3.2. Hardware minimo recomendado

* Computador Servidor Gateway:
Pentium Il CPU, 500 MHz ou superior, 128 Mb RAM, Floppy disk, CD-ROM,
2 Gbytes de espaco livre no disco rigido e 2 placas de rede PCI 10/100.

Evite placas de rede on board.
* Um hub ou swicth 10/100 BaseT

* Computador das Estacoes Cliente:
Pentium Celeron CPU, 500 MHz ou superior, 32 Mb RAM, Floppy disk, CD-ROM,
120 Mbytes de espaco livre no disco rigido, Placa de rede PCI 10/100.

Evite placas de rede on board.

3.2. Sistemas Operacionais

* Servidor
Windows™ 98 SE, Windows™ Millenium, Windows™ 2000 ou Windows™ XP.

* Estagoes Cliente

Windows™ 98, Windows™ 98 SE, Windows™ 2000, Windows™ Millenium
e Windows™ XP.
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4. CONFIGURAGOES NECESSARIAS

4.1. Nas Estagoes Clientes

Estes sdo os procedimentos a serem efetuados em cada um dos computadores da rede,

exceto no Servidor.

4.1.1. Configuragoes no Ambiente de rede do Windows

Passo 1: Clique com o botao direito do mouse no icone de Ambiente de Rede na

area de trabalho e selecione o item Propriedades;

Passo 2: Em seguida, selecione o protocolo TCP/IP da placa de rede ou USB que

estiver instalada e clique em Propriedades;

Passo 3: Selecione a opg¢do Enderego IP e marque Obter endereco IP

automaticamente;

Passo 4: Selecione a opcao Configuragdo de DNS, marque Ativar DNS e digite

as configuracdes a seguir.
Host: nome_da_estacao_n (definido pelo cliente)
Dominio: Coloque o dominio do seu provedor de acesso.

Ordem de pesquisa do Servidor DNS: Deixe em branco. Nao configure

DNS de outros dominios para nao interferir no servico EasyBand

Ordem de pesquisa do sufixo dominio: Deixe em branco.

Passo 5: Selecione a opgao Configuragao Wins e marque Desativar Resolugao
WINS.

Passo 6: Clique OK para finalizar.
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4.1.2. Configuragao do Internet Explorer

Passo 1: Acesse Opgodes da Internet no menu Ferramentas.
Passo 2: Selecione a opcao Conexoes e clique em Configuragoes da LAN;
Passo 3: Desabilite Configuragdao automatica;

Passo 4: Marque a op¢ao Usar um servidor proxy para a rede local, e digite as

seguintes configuragoes:
Endereco: nome_do_servidor (hostname do servidor proxy)

Porta: porta do servidor Proxy. Configure as portas de acordo com as

configuracdes do Proxy.
Passo 5: Desabilite Nao usar proxy para enderec¢os locais;
Passo 6: Clique OK.

Passo 7: Em seguida, clique novamente OK para terminar.

4.2. No Servidor Gateway

Estes sdo os procedimentos a serem efetuados no Servidor da rede montada pelo

administrador de redes do cliente.

4.2.1. Configuragoes no Ambiente de rede do Windows:

Passo 1: Clique com o botao direito do mouse no icone de Ambiente de Rede na

area de trabalho e selecione o item Propriedades;

Passo 2: Em seguida, selecione o protocolo TCP/IP da placa de rede ou USB que

estiver instalada e clique em Propriedades;
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Passo 3: Selecione a opcao Enderecgo IP € marque Obter endereco IP

automaticamente;

Passo 4: Selecione a opcao Configuragao de DNS, marque Ativar DNS e digite

as seguintes configuracoes:
Host: nome_da_estacao_n (definido pelo cliente)
Dominio: Coloque o dominio do seu provedor de acesso

Ordem de pesquisa do Servidor DNS: Deixe em branco.
Nao configure DNS de outros dominios para nao interferir no servigo

EasyBand

Ordem de pesquisa do sufixo dominio: Deixe em branco.

Passo 5: Selecione a opcao Configuragao Wins e marque Desativar Resolugao
WINS.

Passo 6: Em seguida clique OK.

4.2.2. Configuragao do Internet Explorer

Passo 1: Acesse Opgodes da Internet no menu Ferramentas.
Passo 2: Selecione a opgao Conexoes e clique em Configuragdes da LAN;
Passo 3: Desabilite Configuragdo automatica;

Passo 4: Marque a opgdo Usar um servidor proxy para a rede local e digite as

seguintes configuracdes:
Enderec¢o: 127.0.0.1
Porta: 9877
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Passo 5: Desabilite Nao usar proxy para enderecos locais;
Passo 6: Clique OK.

Passo 7: Em seguida, clique novamente OK para terminar.

4.3. Software gerenciador do modem

O software gerenciador do modem StarControl devera estar corretamente instalado e
configurado pelo instalador apenas no Servidor Gateway da rede de computadores. Caso
seja necessaria sua reinstalacao, é fornecido pela Star One junto com o Guia do Usuario,

uma versao propria para este fim. Abaixo, seguem as instru¢des para este procedimento:

4.3.1. Instalagao do StarControl

Passo 1: Feche todos os programas abertos;

Passo 2: Insira o CD do Guia do Usuario no drive apropriado e aguarde a execugao

da pagina principal;

Passo 3: Em seguida, escolha a opgao StarControl, conforme a figura abaixo:

StarControl

Passo 4: Aguarde a execugao automatica do software de instalacéo;
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Passo 5: Caso o software de instalagdo ndo seja iniciado automaticamente em

alguns segundos, execute o comando d:\Install\StarBlaze.exe /i

StarBlaze.msi para iniciar a instalagado. Alguns computadores tém outra

letra para drive de CD-ROM. Se este for seu caso, substitua o d: pela
letra do seu drive de CD-ROM.

ii? StarBlaze 2.0.7 Setup

GILAT

Welcome to the StarBlaze 2.0.7
Installation Wizard

[t iz strongly recommended that vou exit all Windows programs
befare running thiz zetup progran.

Click Cancel to quit the setup program, then close any programs
o have running. Click, Mest to continue the ingtallation,

WARMIMG: This program iz protected by copyright law and
international treaties.

IInautharized reproduction or digtribution of this program, or any

portion of it, may result in severe civil and criminal penalties, and
will be prozecuted to the maximum extent pozsible under |aw.

Cancel i

P

10
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Passo 6: Leia com atencéo a licenca de uso. Se concordar com os termos,
selecione a opcao | accept the license agreement e clique no botédo

Next para continuar;

Passo 7: Clique no botdo Next para iniciar a instalacéo;

5 StarBlaze 2.0.7 Setup
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Passo 8: Em seguida, uma tela aparecera indicando o tempo que resta até que a

instalacao termine;

i _ StarBlaze 2.0.7 Setup

Passo 9: Caso vocé tenha esquecido algum programa aberto, uma caixa de
didlogo aparecera com a relacéo destes programas. Feche os programas
relacionados e clique em Retry, para continuar;

x|

R
Guelat

Star Met - Broadband - Microzoft [nternet Explarer
B abylon
Lotus Organizer -
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Passo 10: Ao final da instalagdo, vocé vera a tela abaixo. Cligue em Finish

para terminar;

ii? StarBlaze 2.0.7 Setup == i

StarBlaze 2.0.7 has been
successfully installed.

Click the Finish buttan to exit thiz inztallation.

GILATr

Passo 11: Clique em Yes para que sua maquina seja reinicializada.

iigt Installer Information

“Y'ou must restart your system for the configuration changes made
to StarBlaze 2.0.7 to take effect, Clhick Y'es to restart now or Mo if
vou plan to manually restart [ater.

|}

13
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4.3.2. Introducgao ao StarControl
Apos a reinicializagao, o icone X aparecera na sua Barra de Tarefas. Se tudo estiver ok,
o icone estara verde ., caso contrario ele estara vermelho . Clique duas vezes no

icone & para abrir a tela principal do StarControl.

- StarControl

Ver Deraf:h

14
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Selecionando a opcgdo Status, uma tela aparecera ilustrando o status de suas conexdes
fisicas.

Ir para paginai'eb da Gilat mmom’

Suportado por Gilat Satellite Metworks Ltd

15
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5. COMPARTILHAMENTO DO ACESSO A INTERNET

Para que todas as estacbes cliente da rede acessem a Internet, € necessario que o
usuario adquira e instale no servidor gateway, um software de proxy que permita esse

tipo de servicgo.

A Star One recomenda as seguintes opgdes:

* Winproxy

Para usuarios que tenham servidor gateway com qualquer um dos sistemas
operacionais anteriormente mencionados. Mais detalhes sobre aquisi¢cdo deste
software podem ser obtidos acessando:

http://www.ositis.com/english/home/hm home starband en.asp.

* ICS (Internet Connection Sharing)

Os usuarios que tenham servidor gateway com os sistemas operacionais
Windows™ 2000 ou Windows™ XP podem optar por este aplicativo que faz

parte do pacote do sistema operacional.

5.1. Proxy

O objetivo destas instrugcdes é orientar o Administrador de Rede sobre como devera ser a
configuragcdo do seu proxy para que ele redirecione as requisicdes a Internet para o
software gerenciador do modem. Portanto, é pressuposto que o administrador da rede
tenha conhecimento sobre configuragdo de servidores proxy, bem como domine a

arquitetura de sua rede de computadores.

Em carater ilustrativo, faremos parte da configuragcdo do Winproxy reproduzindo as
principais telas. As configuragdes de outros softwares de proxy, quaisquer que sejam 0s
fabricantes, devem ser similares as aqui apresentadas, sendo que seu detalhamento

deve ser obtido junto ao fabricante.

16
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5.1.1. Instalagdao do Winproxy

Passo 1: Inicialize o software de instalagdo do Winproxy e siga todos os passos
conforme as suas necessidades;

WinProxy 4.0 - InstallShield Wizard x|

Wwelcome to the "WinProxy 4.0 Setup program.  This program will
inztall %finPromy 4.0 on your compriker.

It iz strongly recommended that you exit all Windows programs
before running thiz Setup program.

Clizk Cancel ta quit Setup and then cloze any programs vau have
running. Click Mest bo continue with the Setup progranm.

WARMIMG: Thiz program iz protected by copyright law and
international treaties.

IInauthorized reproduction or distibution of thiz program, or any
portion of it, may result in zevere civil and criminal penalties, and
will be prozecuted to the maximum extent poszsible under law.

|rrtal|Eheld

< Black Mest » Cancel

Passo 2: Ao terminar, reinicialize seu computador para completar a instalacao;

Passo 3: Na pasta do Winproxy, inicie o programa de configuracdo e complete as

informagdes solicitadas;

17
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Passo 4: Selecione | am NOT using StarBand Satellite Service e clique no botédo

Next para continuar;
StarBand Install Wizard |
StarBand settings have been found on this machine. Are you wzing StarBand's zatellite

gervice bo connect to the [ntermet?

| A uzing StarB and S atellite Service
& am MOT using StarBand 5 atellite Service

Cancel | Hewt = I

Passo 5: Selecione No para perguntas sobre utilizagcdo de um Dial Modem. Em

seguida clique no botao Next para continuar;

Install Wizard: How does your computer phyzsically connect to the Internet? |

WinProsy supportz vitually any method of phyzically connecting this machine ta the
Internet. This includes internal or external modernz, cable modems, =DSL, ISOM, T1-T3,
Frame Relay or wirelezs connectionz.

wiinProsy alzo supports connections that use addresses that are either dunarnically ar
statically assigned by wour Internet Service Provider.

Dioez your computer dial through a modem to connect to the [nternet?
" Yes
+ pg

<< Back | Cancel | Hest = I

Passo 6: Siga os préximos passos preenchendo os campos conforme os dados de
sua rede. E importante ndo utilizar enderecos IP internos iniciados por
10.xxx.XXx.XxX, uma vez que estes enderecos sdo utilizados pela

plataforma satélite.

18
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5.1.2. Configuragcao do Winproxy

A tela abaixo é a mais importante da configuracdo. E aqui que informamos ao servidor de

proxy que ele deve redirecionar as requisi¢cdes a Internet para o software gerenciador do

modem.

Passo 1: Marque a opcao Enable Proxy Cascading e preencha os campos

Cascading Port com o valor 9877 e Cascaded Proxy IP com o valor

127.0.0.1

WinProxy Settings

Escolha o seu enderecgo
interno de rede

General I lzers i Eachel Lu:uggingl Site Hestrictiunsl Frotoco

EEREEERE ~ Muliple IPSetup | B |
[20 (Typicaly 80)

¢ Enable Proxy Cascading
[3a77

Internal IP Address:

HTTF Frosy Port:

[ Enable Flash acceleration

Cascading Port; [Blank. dizables cascading]

Cagcaded Prosy |F: l1 27.0.01

[Elank enables administration from anmawhere
behind the firewall]
[T ety B dddiesses Shlith Bleverse Wame Loakun

Adminigtration Pazsword: I

[ Disable connection view feature, [Fecommended if you have a fast connection. |

[™ Use Dial Up Netwarking Dial-Up Setup

¥ Feside in the taskbar, and load befare logging into 'Windows

¥ Pemit domain names in Mail, News and Mapped Port configuration.

Cancelar ol imar Ajuda

o]

19
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Passo 2: Clique em Multiple IP Setup e selecione os seus enderecos de rede
internos e externos. Os enderecos externos comegam com

"10. XXX XXX XXX

IP Addreszs Setup H |

Add the [P addreszes that reprezent vaur intermal nebwiork, ta the bax on the right. [P addreszes
that are obtained from pour zervice provider should be removed from the lizk aon the right,

The list on the left will show all IP addresses currently configured., that are not azsigned as
Internal IP addrezzes, including dynarmically azsigned [P addresszes if you are connected with a
dial-up connection.

Lo not designate a dynamically azzigned IP address or an addrezs connected to the Intermnet az
ah Internal IP address.

Internal [P Addrezszes:

Eunternal IP &ddresses: Add s | 192.168.200.1
= Cancel
<< Bemove | Help

10.21.57

dl;

Passo 3: Siga os préoximos passos preenchendo os campos conforme os dados de
sua rede. Ao terminar, teste o acesso Internet nas demais Estagoes
Clientes.

5.2. ICS (Internet Connection Sharing)

Para os sistemas operacionais Windows™ 2000 e Windows™ XP, é opcional a utilizagao
do ICS (Internet Connection Sharing/Compartilhamento de Conexao da Internet) no lugar

do Winproxy para se compartilhar o acesso do servigo EasyBand.

Como ja dito anteriormente, o objetivo das instrugdes é orientar o Administrador de Rede
sobre como devera ser configurado o ICS de maneira que sejam redirecionadas as
requisicoes de Internet para o software gerenciador do modem. Portanto, é pressuposto
que o administrador da rede tenha conhecimento sobre a configuragdo dos aplicativos

contidos em seu sistema operacional.

llustraremos a seguir a configuragdo do ICS reproduzindo suas telas.

20
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Nota importante:

e Lembramos que o nimero maximo de computadores suportados pelo ICS no

servico EasyBand é 5.

e Para que o servigo funcione corretamente, ndo deve existir nenhum outro Default

Gateway configurado no servidor. A rede fornecera o servidor gateway apropriado.

Para que as estagdes cliente da rede funcionem adequadamente, deverdo estar

configuradas com obtencgao automatica de endereco IP (DHCP).

Antes de configurar o ICS, o PC que sera utilizado como gateway devera estar com duas

placas de redes corretamente instaladas e configuradas.

Importante:

e Antes de configurar as placas de rede, certifique-se de que ambas estado

conectadas e de que foi feito o logon na maquina com o usuario administrador.

5.2.1. Configuragao da Placa de Rede Conectada ao Modem Satélite

Passo 1: Clique com o botao direito em Meus Locais de Rede e selecione a opcao

propriedades;

Passo 2:; Selecione a placa de rede que esta conectada fisicamente ao modem

(vsat) e cligue com o botao direito do mouse selecionando Propriedades;

21
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Passo 3: Selecione o protocolo TCP/IP e clique o botdo Propriedades;

Propriedades de Conexdo de rede local : 2=l

Geral | Compartilhamenta |

Cohectar usando:

I HB Realtek RTLE139(4] PCI Fast Ethernet &dapter

Oz componentes marcados zerdo usados por esta conexdo:

2| Deterministic Metwark Enhancer ;I

Compartihamento de arquivos & impressoras para redesJ

F Protocolo NetBEL

- Protocolo Intemet [TCPAP] i

| |
Instalar... I Desinztalar | Fropriedades |

— Descrigan
Permite que seu computadar acessze recursos na rede Microsaft,

¥ Mostrar icone na barra de femamentas quando conectado

ok | Cancelar |

Passo 4: A tela abaixo se abrira. Configure-a conforme indicado e clique o botao

OK.

Propriedades de Protocolo Internet (TCP (1P} .- : llil

Geral |

Az configuragdes P podem =er atnbuidas automaticamente ze & rede
oferecer suporte a egze recurso. Caso contrano, vocod preciza salicitar ao
administrador de rede as configuraces [P adequadas.

' Obter um enderego IP automaticamente

—{" Uszar o seguinte endereca IP:

Enderego [F: |

Ii&scara desubirede; |

[3ateway padran: |

' Ohter o endereco doz servidores DMS

—{ Usar og sequintes enderecos de servidar DMS:

Servidor DNS preferencral I

Servidor DS altermativo: I

Avangado... |

8 I Cahcelar |

22
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Passo 5: Selecione a pasta Compartilhamento e configure-a conforme indicado

na tela abaixo;

Propriedades de Conexdo de red 2o e [

Geral  Compartilhamento i

outros computadares da rede local acessem recurzos

@1 0 compartihamento de conexdo da Internet permite que
[ : =
=+ externos nor meio desta conesdo,

- Compartilhamento de conesdo da Internet

{ & operacdo da rede local pode zer temparariamente afetada.

i Iv Ativar compartilhamento de conexda da Intemet pf conexdo

Configuragfes... |
Ok I Cancelar |

Passo 6: Ao clicar OK aparecera uma tela informando que a segunda placa de
rede (a que esta ligada ao hub da rede interna) sera configurada
automaticamente com o IP 192.168.0.1 e mascara 255.255.255.0 ;

Rede local BhiifE : I ik : _>ﬂ

usat o endereco [P 192,168.0.1, O computador poderd perder a conectividade com outros computadores da rede. Se
esses computadores tiverem enderecos IP estaticos, vocé dewvera configursd-los para obter os enderecos IP
automaticamente, Tem certeza de que deseja ativar o compartilhamento de conexdo com a Inkernet?

':1-‘) Zuando o compartihamento de conexdo com a Internet for ativado, o adaptador de rede local serd configurado para

Passo 7: Clique no botao Sim.

Nota: Apds ativar o compartilhamento de conexdo da Internet (ICS), as configuragoes
automaticas nao deverdo ser alteradas. Isso inclui o grupo de enderecos IPs a serem

atribuidos as maquinas (DHCP) e a habilitagdo ou desabilitacdo do DNS.

23
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5.2.2. Configuragao da placa de rede conectada a rede interna

As proximas quatro telas mostram as configuracdes da placa de rede que esta conectada

ao hub da rede interna.

Passo 1: Selecione esta placa, clique com o botao direito e escolha Propriedades;

Passo 2: A tela abaixo mostra os componentes e protocolos configurados.

Selecione Mostrar icone na barra de ferramentas quando conectado e

clique na pasta Compartilhamento;

Propriedades de Conexao de rede locs

Geral I Compartilharnerta I

Conectar uzanda:

I Bi Realtek RTLE139[4] PCI Fast Ethernet Adapter

[z componentes marcados serdo uzados par ezta conexan;

E- Dreterminiztic Metwork, Enhancer

- Protocolo MetBEU

:ﬁ= Pratocalo Intermet [TCRARP)
4

Compartilhamento de arquivios & impressoras para redesJ

=k

| of”

Inztalar... | Dezinztalar |

Propriedades |

— Descrigan

Fermite que seu computador aceszze recursoz na rede Microzoft.

v Mostrar icone na barra de ferramentas quando conectada

] 8

Cancelar

24
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Passo 3: A tela seguinte mostra o Compartilhamento nao ativado na placa de

rede ligada ao hub;

Propriedades de Conexdo de rede local 2=l

Geral  Compartihamento

O compartilhamento de conexdo da Internet permite que
:&: autroz computadores da rede local acessem recursos
externos por meio desta conexsdo.

Compartilhamenta de conexdo da Internet

A operagdo da rede local pode zer temporariamente afetada.

[T Ativar compartilbamenta de conexdo da Internet pf conexdo

Eonfiguractes., |
K. I Cancelar |

Passo 4: Selecione novamente a pasta Geral e dé um duplo clique no protocolo
TCP/IP;

25
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Passo 5: A tela abaixo mostra as configuragdes do protocolo TCP/IP para a placa

de rede ligada ao hub da rede local. Clique o botdo Avan¢ado;

Propriedades de Protocolo Internet (TCP/IP: 2] =]

Geral

Az configuracdes [P podem ser atribuidaz automaticamente e a rede

oferecer suporte a esse recurso. Cazo contrano, vocé preciza salicitar ao
adriniztrador de rede az configuragtes P adequadas.

" Obter um enderego IP automaticamente

—{* Uszar o sequinte endereco IP;

Endereca IF: | 192.168. 0 . 1
Maszcara de zub-rede: I 205 285 2R . 0
[3ateway padrio; I

€ Obter o endereco dos servidores BNG

—{% |lzar oz seguintes enderecos de servidor DN S:

Servidor DMS preferencial; I

Servidor DMS alternativa: I

Avancado... |
] I Cancelar |
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Passo 6: A proxima tela mostra as configuragbes avangadas para o protocolo
TCPI/IP da placa de rede ligada ao hub da rede local. Aqui vocé podera

confirmar que nao existe Gateway configurado. Clique Ok, Ok de novo e
Ok mais uma vez para terminar.

Configuracdes TCP/IP avancadas i ed 4

Configuracies P | OMS | WIS I Elpu;ﬁesl

—Enderecoz [P
Endereco [P | bl dzcara de sub-rede
192168.01 2060, 255, 2550

Adicionar... | Editar... Remaer |
— Gateways padrao:
5 ateway | Custo |
Adicionar... | Editar.. Hemowver

tEtrica de interface: I'I

k. I Cancelar

Apds completada essa configuragao, existirdo dois icones novos na barra de ferramentas
uma para cada placa de rede.

Os computadores clientes desta rede deverdo estar configurados para utilizar DHCP e

DNS automatico. Com essas configuragdes, o computador gateway ira fornecer os
enderecos apropriados, DNS etc.
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